
 
 
 
 
 

 



Этика  

 



 «Профессиональная этика 
библиотекаря  





Избыток 
информации 

Постоянное 
общение 

Переключение  
видов  работы 

Дефицит 
времени 





 

 

 



Доброжелательность 
Вежливость 

Общительность 



Этикет  

 

Приветствие 
Выражение лица 
Межличностное 
пространство 

Внешний вид 
Культура речи 



 

 











 

Непредоставление информации в 
процессах библиографирования и 
обслуживания 

Формализм, проявление бюрократизма 

Несоблюдение оптимальной  
библиографической технологии 

Изоляционистское поведение  

Неоказание помощи коллегам 

* ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ КОДЕКС БИБЛИОГРАФА  (ПРОЕКТ) 
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