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• Цифровизация – драйвер  мирового  общественного  развития 

1995г, Николас Негропонте

• Цифровизация – цифровая экономика, цифровая культура, использование 
цифровых технологий во всех сферах

• (Недавно - Электронное правительство, электронная торговля, 
электронные библиотеки)

• Приоритетная задача человечества – построение информационного 
общества

• Современный этап  развития общества – цифровой

• Объемы информации постоянно многократно увеличиваются 

Современные вызовы



• Стратегическое направление развития страны  – ЦИФРОВИЗАЦИЯ

Программа «Цифровая экономика Российской Федерации»   (утверждена 28.07.2017 г.)

• 2018г. - Правительством РФ приняты 13 национальных проектов 

• Национальный проект «Культура» - включает  три федеральных проекта: 

ФП «Культурная среда» - 660 модельных библиотек в РФ до 2024г. 

ФП «Творческие люди» - повышение квалификации, поддержка творческих коллективов

ФП «Цифровая культура»  - внедрение цифровых технологий в культурное пространство 
страны

Реализация проекта должна стать 

заметным улучшением качества жизни людей 

Государственная политика РФ



Цифровизация культуры

• Цифровая трансформация отрасли культуры :

Цифровизация услуг  учреждений культуры и формирование информационного 
пространства    в сфере культуры, использование цифровых коммуникационных 
технологий для обеспечения доступа граждан к культурным ценностям 
независимо от места проживания

• Федеральный проект № 3 «Цифровая культура» (в Национальном проекте 
«Культура») -

Целевые показатели : к 2024 году увеличить

- на 15% число посещений организаций культуры  (библиотек)

- в 5 раз число обращений к цифровым ресурсам о культуре



Традиционные библиотеки и  
глобальные изменения

• Библиотеки уже давно  активно используют в своей работе  компьютерные 
технологии, ресурсы Интернет – многие библиотечные процессы успешно 
автоматизированы

• Библиотеки не могут оставаться в стороне от кардинальных преобразований,          
если хотят быть интересными и нужными обществу, жителям своего города, села

• Быть в тренде – быть современными, предлагать интересные  формы, услуги, 
удобные сервисы, актуальные ресурсы – только так можно добиться целевых 

показателей   ( увеличение посещений на 15%)



• Библиотека должна меняться в соответствии с запросами времени, 
запросами пользователей, социума, в котором находится.

Сценариев  развития библиотек множество

Библиотека – интеллектуально-досуговый центр

• Независимо от выбранного сценария библиотека должна стремится                    
к сохранению информационной функции (базовая, генетическая, 
сущностная) 

Задачи библиотеки

Библиотека –
третье место

Библиотека -
образовательный 

центр

Библиотека -
коммуникационная 

площадка



Досуговая или информационная?

• Споры продолжаются – они бесполезны

• Каждая библиотека исходит из собственных условий и возможностей

• Информационная – в отсутствии источников информации невозможно (сложно)

• Досуговая – без информации (без современных компьютерных технологий) также 
нелегко подготовить/провести  интересное мероприятие

• Досуговые (культурно-просветительские ) мероприятия должны быть связаны с 
книгой, чтением, литературой – познавательные, развивающие, образовательные.

• Формы могут быть самые разные (с использованием ресурсов Интернет): курсы, 
лекции, встречи с интересными людьми, просмотр фильмов с обсуждением, клубы 
по интересам, библиопутешествия, музыкальные студии , библиомастерские, и проч.



Проблемы комплектования…

• Полноценное  комплектование ? …маловероятно, но …

• Электронная  или печатная книга ? Для библиографа вопрос так не должен стоять.               
И то, и другое  – главное доступ к информации, независимо от ее формы 

• «Для досуга на диване»  – печатная

• Актуальная информация, необходимая здесь и сейчас – хорошо и в электронном 
виде – «скопировать, унести с собой, вставить в свою работу…»

• Библиотека – источник достоверной, актуальной, авторитетной информации

• «В Интернете есть все!»  - большое заблуждение. Хотя  сегодня в Интернете есть 
действительно качественный контент. Но читатель не всегда сам может найти.                                           

А библиограф  должен уметь найти информацию



• Как библиотеке сохранить информационную функцию ?

Интернет – наш помощник, а  не конкурент
В РФ - 40 тысяч муниципальных библиотек, из них  80% подключены к Интернет                                                      

(в Карелии этот показатель  ниже)

Интернет = Множество полезных ресурсов и информации

• Создание собственных ресурсов  и предоставление доступа к ним через 
сайт библиотеки – библиографических,  полнотекстовых (комплексных)

Информационная   функция

закрытые (подписные, 
платные) ресурсы 

Открытые в свободном доступе 
и/или по регистрации



Библиотека 7*24*365

Сайт библиотеки – библиотека, открытая 7 дней в неделю, 24 часа, 365 дней в году.

Через сайт библиотека предоставляет доступ к своим ресурсам и услугам :

• Электронный каталог

• Виртуальные справочные службы 

• Виртуальные выставки – новых поступлений, тематические 

• Списки, указатели -новых поступлений, тематические  - (к юбилеям, датам, событиям)

• Коллекции – тематические, персональные  - (краеведческие, к  юбилеям, датам, 
событиям)

• Видеоматериалы, мультимедиа

• Интерактивные блоки – опросы, викторины

Наращивание  собственных цифровых ресурсов и подписных коллекций                         
поможет обеспечить  библиотеке  5-кратное увеличение обращений к ним к 2024 году



Открытые ресурсы Интернет 

• Электронные библиотеки –Президентская библиотека , НЭБ, НЭДБ 
(государственные проекты – условно открытые ресурсы)

• Библиотеки - «КиберЛенинка», «eLibrary», «Научное наследие России»,др.

• Полнотекстовые коллекции библиотек, вузов, научных организаций, архивы 
журналов

• Сервисы Google – «GoogleBooks», «Google Scholar»

• Официальные нормативно-правовые – «Законодательство России» ФСО РФ, 
правовые системы «Кодекс», «КонсультантПлюс»

• Культура.РФ, История.РФ, Артефакт – ресурсы в сфере культуры

Библиотекарь должен их знать, использовать в обслуживании



НЭБ – государственный проект  (2004г. -1 этап; 2016-2 этап)
Альтернатива традиционному комплектованию

• Каждая библиотека должна иметь доступ к  НЭБ

НЭБ –
единое российское 

электронное 
пространство

знаний



• Фонд – 1 млн. документов (книги, периодика, архивные документы, 
видеоматериалы, кинохроника)

• Более 1000 удаленных читальных залов (УЭЧЗ) Президентской библиотеки                
работают в 85 регионах РФ

• 15 октября – Национальная библиотека РК – Региональный центр ПБ в РК

• НАША ЗАДАЧА - Открытие на базе центральных библиотек Карелии –
удаленных электронных читальных залов Президентской библиотеки 
(УЭЧЗ)

• Видеолектории Президентской библиотеки 

Президентская библиотека



• Содействие повышению цифровой грамотности и информационной культуры 

• Повышение профессиональных компетенций библиотечных специалистов                        
в сфере компьютерной грамотности

Библиотека – навигатор в мире информации

Новая профессия – «цифровой куратор»
(консультант в области развития цифровой грамотности населения)

Степанов В.К., профессор МГУКИ,   о библиотеках в будущем:     
Основной навык библиотекаря-профессионала будет сводится к консультированию 
при работе со всем многообразием информационных    ресурсов и умению обучать 

читателей приёмам работы с данными



Цифровая грамотность и библиотека 

• Цифровая культура населения (пользователей) – цифровая  компетентность, 
владение  технологиями оптимального ориентирования в цифровой реальности                  
и продуктивного общения  в информационном пространстве

• Библиотека - центр цифровой грамотности (В.В.Ваньков, директор департамента 
информационного и цифрового развития МК РФ) – Совещание директоров Санкт-
Петербург, 2018г.

• …Библиотеки должны и способны сыграть                                                                               
важную роль в повышении цифровой                                                               
грамотности населения

• Всероссийский семинар  
«Цифровая грамотность населения и библиотека»,
РГБМ  (Москва, 21 марта 2019г. )



Повышение компьютерной грамотности

• Курсы

• Консультации - разовые

• Тематические занятия, мероприятия для детской, взрослой аудитории 



Госуслуги онлайн



http://azbukainterneta.ru

/



Слагаемые успеха

• Инновации

• Доступ к Интернет 

• Библиотека 24*7*365

• Поддержка местного сообщества (партнеры, власть, граждане)

• Повышение профессиональных компетенций

• Привлекательный интерьер

• Удобный режим работы

• Финансы?

«Здесь круто, интересно, 

познавательно и весело!»



Спасибо за внимание

Республика Карелия, 
г. Петрозаводск, ул. Пушкинская, 5

Телефон (814-2) 782876 
zulkarneeva@library.karelia.ru
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